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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – Lehrgänge Ressort Weiterbildung 

1. Anmeldungen und Teilnehmende 

• Die Zahl der Teilnehmenden ist beschränkt. Die Aufnahme erfolgt nach Eingang der Anmeldung. 

 

2. Annullations- und Rücktrittsregelungen 

Abmeldung und Annullationsgebühren 

• Eine schriftliche Abmeldung ist bis zur Anmeldefrist des Lehrgangs kostenlos. Danach gelten fol-
gende Annullationsgebühren, unabhängig davon, ob der Platz neu besetzt werden kann: 

• bis Beginn der Weiterbildung: 50% des Kursgeldes 

• nach Beginn der Weiterbildung: 100% des Kursgeldes 

 

Vorzeitiger Austritt / Fehlzeiten 

• Ein vorzeitiger Austritt oder das Fehlen einzelner Kurstage bzw. Module berechtigt nicht zu einer 
Rückerstattung oder Reduktion der Kurskosten. 

• Versäumte Kurstage oder Module können nicht nachgeholt oder in einer anderen Klasse besucht 
werden. 

• Bei entschuldigter Abwesenheit in einem Modul können die Materialkosten erlassen werden, 
wenn das Material nicht bezogen wird. 

 

3. Umschreibung und Verschiebung des Lehrgangs 

Umschreibung auf das Folgejahr 

• Eine einmalige Verschiebung des Lehrgangs um maximal ein Jahr ist möglich. 
• Danach ist eine neue Anmeldung erforderlich, falls die Teilnahme am Lehrgang weiterhin ge-

wünscht wird. 

 

Umschreibungsgebühren 

• Bei einer Umschreibung wird eine einmalige Umschreibungsgebühr von CHF 100.– fällig. 
• Falls die umgeschriebene Person im Folgejahr nicht am Lehrgang teilnimmt, wird zusätzlich 

die reguläre Annullationsgebühr gemäß Punkt 1.1 verrechnet. 

 

4. Abschluss 

• Für den Erhalt eines Zertifikates müssen 80% der Kurstage besucht werden. In einzelnen Lehr-
gängen ist ausserdem die erfolgreiche Erarbeitung einer Abschluss- oder Projektarbeit notwendig 
(siehe Konzepte der jeweiligen Lehrgänge). 

• Unter 80% Anwesenheit wird eine Kursbestätigung für die besuchten Kurstage ausgestellt. 
 

5. Umgang mit Personendaten 

• Aus Datenschutzgründen verzichten wir auf den vorgängigen Versand von Teilnehmerlisten. 
• Personendaten (Name, Wohnort, Fotos) können im Rahmen von Schlussfeiern, Ausstellungen 

und Unterrichtsaktivitäten in Printmedien, Internet und PR-Materialien des INFORAMA veröffent-
licht werden. Falls dies nicht gewünscht ist, kann eine schriftliche Mitteilung an die Kursleitung er-
folgen. 

 

6. Preisänderungen und Sonstiges 

• Preisänderungen vorbehalten. 
• Änderungen an den AGB können jederzeit erfolgen und werden frühzeitig kommuniziert. 


